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CareApp-Funktionen

Live-Demo

Vorschlage Antworten zu MOCCA-Aufgaben
Unterstutzung des Betreuten




CareApp Dashboard

= Termine

= Kontakt

= Meldungen

= Einstellungen

0855 S G ™ NSDF 0

Gregor Perdacher

Meldungen

Einstellungen
Datenschutzerkldrung

Abmelden

(CARE)

CARE ABOUT CARE

0856 S G M =

£ Einstellungen

Sprache

SchriftgrolRe




CareApp Termine (CARE>

CARE ABOUT CARE

0853 B G M

» Terminliste der nachsten 7 Tage

=  Termindetails

= Termin absagen

=  Termin verschieben Heute: Mittwoch, 11.Mai
_-. Reinigungsdienst

- Diplompflege

Donnerstag, 1

L Relnlgun o

Freitag, 13.Mai
LEJ Diplompflege

~ Sonntag, 15.Mai
H Diplompflege

s

Dienstag, 17m_




CareApp Termin absagen

0749 @ @

Julia CareDoe

Termine

Kontakt Meldungen

Your absence from
December 6th, 2021 1
December 12th, 2021

Aufgabendetails
i) B = ) ' Ruckgangi X Abbrechen v
Speichern  Speichem & Schiiefien  Drucken  Historie Als erledigt markieren
Allgemein
— Nachricht senden

1hr Storno fir den Termin am 7.4. um 09:15 wurde in unserer
Planung bertcksichtigt.

Keine Nachricht senden I Nachricht senden I
Lt

EUC AN 11yl Vi UALGAD UM BING ZUSAZUGTBUUNY. MUSTIAI YOI U 1.U9.2UZZ UIS 3 1.UD.2UZZ Al
Grund: Sonstiges

Erstellt von CareApp am 06.04 2022 14:29:29
Letzte Bearbeitung: CareApp am 06 04 2022 14:29.29

Eintrag ist gilig

Anfrage senden

Inkl. Verplanung

CARE)

CARE ABOUT CARE

Ihre Anfrage wurde
erfolgreich gesendet.

Es wird sich jemand in
den nachsten 24
Stunden bei Ihnen tber
Email melden!

=] =i B 9 'O Ruckgéingig X Abbrechen v
Speichern  Speichern & SchlieBen  Drucken  Historie Als erledigt markieren
Allgemein

Betreff: " CareApp - Anfrage Terminstornierung
Typ: Aufgabe - Status: ~Offen -
Prioritat: v Fallig bis: Fallig bis

Erledigtam: Erledigt am 00:00 -

Auf mobilen Geraten anzeigen

Sichtbar fur
MA: Mitarbeiterin 02 OE: ISD -
FU: Funktion - QU: Qualifikation -
Betrifit
KU: EDERArmin 08 MA: Mitarbeiterln -08
PB: Personenbetreuerin 08
Helvetica v e 1y v -7 B ® E >

EDER Armin fragt via CareApp um eine Terminstornierung fur den Termin am 7.4. um 09:15 an.
Grund: Einkaufen

Erstellt von: CareApp am 06.04 2022 14:20:29
Letzte Bearbeitung: CareApp am 06.04.2022 14:20:20

Eintrag ist gitig




CareApp Termin verschieben CARE>

CARE ABOUT CARE

0749 @ @

Julia CareDoe

Termine

Kontakt Meldungen

Ihre Anfrage wurde
erfolgreich gesendet.
Es wird sich jemand in
den nachsten 24
Stunden bei Ihnen tber

Email melden!

Anfrage senden

Aufgabendetails Aufgabendetails o
a a E IS) ') Ruckgangig X Abbrechen v B B B '3 ) Riickgangig X Abbrechen v
Speichern  Speichern & SchlieRen  Drucken  Historie Als erledigt markieren Speichem  Speichern & SchlieBen  Drucken  Historie Als erledigt markieren

Allaamain Aligemein

Your absence from - Nochricht senden Betreff: " CareApp - Anfrage Terminverschiebung
December 6th, 2021 1 Typ: - Status: " Off -
December 12th, 2021 Ihre Terminverschiebung des Termins vom 7.4. 9:16 Uhr auf 8.4. " :: Algebe 5 F__”‘a‘:s ,,‘e’" -
16:00 Uhr wurde in unserer Planung bercksichtigt. b T
Erledigt am: 00:00 .

Auf mobilen Geraten anzeigen

MA:  Mitarbeiterin -

T OE: ISD -

FU: Funktion - QU: Qualifikation v

] |
Betrifft
KU: EDER Armin 03 MA: Mitarbeiterin -0
PB: Persone - ;
Keine Nachricht senden | | Nachricht senden I
| Helvetica Meru mrr -1 B ® E= ¥

EDER Armin fragt via CareApp um eine Terminverschiebung fiir den Termin am 7.4. um 09:15 an auf den 8.4. um 16:00 Uhr.

CUCI AN 114yl Vid UALGARD U BITG ZUSILUGTBUUIY MAUSTIIL YOI U 1U9.2UZZ DIS 3 1.UD.2UZL .
Grund: Einkaufer|

Grund: Sonstiges

- Inkl. Verplanung F

Erstellt von: CareApp am 06.04 2022 14:29:29 Erstellt von: CareApp am 06,04 2022 14:20.29

Letzte Bearbeitung: CareApp am 06.04.2022 14:29.29 ) Letzte Bearbeitung: CareApp am 06.04.2022 142929
Eintrag ist gilig Eintrag st gultig




CareApp Kontakt

= Kontakt bei Hilfswerk
Fr. Herzberger oder Fr. Keltscha
= Anrufen
= Zusatzleistung anfragen
= Abwesenheit melden

(CARE)

CARE ABOUT CARE

0859 S GM

< Kontakt Gregor

. Gregor Perdacher
- Administrator, ilogs mobile

Zusatzleistung
anfragen

Abwesenheit
melden



CareApp Kontakt anrufen

0749 @ @ 2 0749 @ @

Julia CareDoe 24 Kontakt Julia P

Anruf wird getatigt...
i +43 676 9568889

Hilfswerk Niederosterreich

i

Termine

Osterreich

st Wahitaster Lautspreche
Zusatzbetreuung i hitasten autsprecher

anfragen

Meldungen

Abwesenheit
melden

v

(CAR

CARE ABOUT CARE

E)



CareApp Kontakt / Zusatzleistung anfragen

Julia CareDoe Kontakt Julia

Hubert Staller
Pflegedienstleistung,
Hilfswerk Niederosterreich

Zusatzbetreuung
anfragen

>

Abwesenheit
melden

Your absence from
December 6th, 2021 to
December 12th, 2021 .

Hello, how are yol

0749 @ @

<

06:56 @ @

Zusatzbetreuung anfragen

Dienstleistung  \/

Datum Von (m]

Ihre Anfrage wurde
erfolgreich gesendet.
Es wird sich jemand in
den nachsten 24

Datum Bis (m]

Stunden bei lhnen tiber
Email melden!

Anfrage senden

2 B = “T) D Ruckgangig X Abbrechen v

Speichern  Speichern & SchlieBen ~ Drucken  Historie Als erledigt markieren

All

Betreff: " CareApp - Anfrage Zusatzbetreuung
— Nachricht senden

Ihre Zusatzbetreuung vom 01.05.2022 wurde erfolgreich genehmigt
und startet am 01.05. ca. um 9:00 Uhr

| Keine Nachricht senden | | Nachricht senden ]

Erstellt von CareApp am 06,04 2022 14:29:29
Letzte Bearbeitung: CareApp am 06.04 2022 14:29:29

Eintrag ist giiltig

CARE)

CARE ABOUT CARE
Aufgabendetails

2 B =) %) "D Ruckgangig X Abbrechen v

Speichern  Speichem & Schiieen  Drucken Historie Als erledigt markieren

Aligemein
Betreff: " CareApp - Anfrage Zusatzbetreuung
Typ: Aufgabe - Status: " Offen -

Prioritat: - Fallig bis: Fallig bis

Erledigtam: Erledigt am

Auf mobilen Geraten anzeigen

MA: Mitarbeiterin 3 OE: "Haushalt -
FU: Funktion - QU: Qualifikation -
Betrifft
KU: EDER Armin 08 MA: Mitarbeiterin 08
PB: Personenbetreuerin 08
Helvetica M s 1w rr 171 B ® = v

EDER Armin fragt via CareApp um eine Zusatzbetreuung "Haushalt” vom 01.05.2022 bis 31.05.2022 an.
Grund: Sonstiges

Erstelit von: CareApp am 06.04.2022 14:2929
Letzte Bearbeitung: CareApp am 06.04 2022 14:29:29

Eintrag ist giltig

Inkl. Verplanung



CareApp Kontakt / Abwesenheit melden

0749 @ @

07:49 @

Julia CareDoe Kontakt Julia < Abwesenheit melden

i

Termine

Hubert Staller
Pflegedienstleistung,
Hilfswerk Niederosterreich

Datum Von (]

Datum Bis

Zusatzbetreuung
anfragen

Meldungen

>

Abwesenheit
melden

Anfrage senden

B B =)

Speichern  Speichern & SchlieBen  Drucken

Allg

Your absence from Betreff: " CareApp - Anfrage Zusatzbetreuung

— Nachricht senden

06:56 @ @

Ihre Anfrage wurde
erfolgreich gesendet.
Es wird sich jemand in
den nachsten 24

Stunden bei lhnen tiber
Email melden!

Aufgabendetails

l@ ) Ruckgangig X Abbrechen v

Historie

Als erledigt markieren

December 6th, 2021 to
December 12th, 2021 ...

Planung bericksichtigt.

Hello, how are you..

Ihre Abwesenheit vom 01.06.2022 - 05.06.2022 wurde in unserer

| Keine Nachricht senden ]

| Nachricht senden ]

_ Eniteg st oo

Erstellt von CareApp am 06,04 2022 14:29:29
Letzte Bearbeitung: CareApp am 06.04 2022 14:29:29

CARE)

CARE ABOUT CARE

Aufgabendet

B B = ) ' Ruckgangi X Abbrechen v

Speichern  Speichem & Schlieen  Drucken Historie

Als erledigt markieren
Aligemein
Betreff: " CareApp - Meldung Abwesenheit
Typ: Aufgabe - Status: " Offen -
Prioriat: - Fallig bis: Fallig bis

Erledigt am: Erledigt am 00:00 -

Auf mobilen Geraten anzeigen

Sichtbar far
MA: Mitarbeiterin -08 OE: "Haushalt -
FU: Funkion - QU: Qualifikation -
Betrifft
KU: EDERAmin 03 MA: Mitarbeiterin -0
PB: Personenbetreuerin X
[Helvetica v e 1 u v -1 B o

EDER Armin meldet via CareApp eine Abwesenheit vom 01.06.2022 bis 05.06.2022 an.
Grund: Krankenhausaufenthalf

Erstellt von: CareApp am 06.04 2022 14:20.29
Letzte Bearbeitung: CaroApp am 06.04.2022 14:29.29

Eintrag ist glltig

Inkl. Verplanung

10



CareApp Meldungen

Ruckmeldungen aus MOCCA
zu Anfragen
Push-Benachrichtigungen

0912 S G ™ »

Terminabsage 09:05
11.5.2022 1345 >
Uhr

Zeile 1 Gestern

Zeile 2
Zeile 3 >

(CARE)

CARE ABOUT CARE

0913 5 G ™ «

Terminabsage
11.5.2022 13:15 Uhr
Wie telefonisch
besprochen wurde lhre
Terminabsage in

unserer Planung
beriicksichtigt.

Mit freundlichen
Grifen,

Ihr Hilfswerk-Team

11



LIVE DEMO

AAAAAAAAAAAAA



(CARE)

= Terminabsage
Terminabsage 11.5.2022 13:15 Uhr

Wie telefonisch besprochen, konnte IThre Terminabsage in unserer Planung bertcksichtigt werden.
Mit freundlichen GriBen,

Ihr Hilfswerk-Team

= Terminverschiebung

Terminverschiebung 11.5.2022 13:15 Uhr auf 12.5.2022 10:00 Uhr

Wie telefonisch besprochen, konnte Ihre Terminverschiebung in unserer Planung bericksichtigt
werden.

Mit freundlichen GriBen,
Ihr Hilfswerk-Team



(CARE)

= Abwesenheit
Abwesenheit 1.6.2022 - 14.6.2022

Wie telefonisch besprochen, wurde Thre Abwesenheit vorgemerkt und wird in unserer Planung
berlcksichtigt.

Mit freundlichen GriBen,
Ihr Hilfswerk-Team

= Zusatzleistung
Zusatzleistung Heimhilfe ab 1.7.2022

Wie telefonisch besprochen, kdnnen wir Thnen die Zusatzleistung, wie gewlnscht, anbieten.
Mit freundlichen GriBen,

Ihr Hilfswerk-Team



Login-Daten

1-seitige Beschreibung

Hilfe bei der Installation am Android-Smartphone aus PlayStore
Kurze Einweisung




